
DEVICE:
ÉQUIPEMENT / EQUIPAMIENTO / EQUIPO

MODEL:
MODÉLE / MOOELO / MODELO

SERIAL MUMBER:
NUMÉRO DE SÉRIE / NÚMERO DE SÉRIE / Nº DE SERIE

CUSTOMER
CLIENT / CLIENTE / CLIENTE

NAME:
NOM / NOME / NOMBRE

ADRESS:
DOMICILE / DOMICÍLIO / DOMICILIO

TELEPHONE:
TELÉPHONE / TELEFONE / TELÉFONO

SALES OUTLET 
POINT DE VENTE / PONTO DE VENDA / ESTABLECIMIENTO VENDEDOR

TRADE NAME:
RAISON SOCIALE / RAZAO SOCIAL / RAZÓN SOCIAL 

ADRESS:
DOMICILE / DOMICÍLIO / DOMICILIO

TELEPHONE:
TELÉPHONE / TELEFONE / TELÉFONO

ACQUISITION DATE:
DATE D’ACHAT / DATA DE COMPRA / FECHA DE COMPRA

WARRANTY
GARANTIE
GARANTIA
GARANTÍA 



ABYSM se compromete a reparar o reponer de forma gratuita durante un periodo de 3 años a partir 
de la fecha de compra por el usuario final las piezas cuyo defecto o falta de funcionamiento obedezca 
a causas de fabricación, así como la mano de obra necesaria para su reparación.

Esta garantía no incluye las averías por causas ajenas a la fabricación o producidas por un uso 
inadecuado. Igualmente, no están amparadas por esta garantía las averías o falles de funcionamiento 
producidas por causas no imputables al aparato (manejo Inadecuado del mismo, limpiezas. Instalación 
incorrecta o manipulación) o falta de seguimiento de las instrucciones de funcionamiento y 
mantenimiento.. 

Para la efectividad de esta garantía es imprescindible acreditar por parte del usuario ante el Distribuidor 
oficial, la fecha de adquisición mediante la correspondiente factura de compra o comprobante que el 
usuario acompañará con el producto ante la eventualidad de una avería lo tenga que llevar al lugar 
designado para su entrega o recogida y posterior puesta a disposición de ABYSM, en caso necesario. 
La Intervención en el aparato por personal ajeno a la empresa o no aprobada por ABYSM, significará 
la pérdida Inmediata de la garantía.
 
ABYSM se compromete a la sustitución o reparación del aparato objeto de esta garantía por un 
aparato de similares características técnicas o superiores. Esta garantía es válida   desde la 
fecha de adquisición del comprobante de compra, incluyendo aparatos una vez sustituidos o 
ya anteriormente reparados. Para tener derecho a esta garantía son necesarios los requisitos a 
continuación mencionados: Producto en su embalaje original, registrar la garantía en la dirección 
web abysmgaming.com, adjuntando los documentos acreditativos de la misma* y el envío de estos 
documentos a la dirección de ABYSM

*Justificante de compra, carta de garantía sellada por el distribuidor oficial, junto con el producto a 
reparar en su embalaje original.

PROTECCIÓN DE DATOS 
De conformidad con lo establecido en el Reglamento General de Protección de Datos (en adelante 
RGPD) por el que se regula el derecho de información en la recogida de datos le informamos de los 
siguientes extremos:

- Los datos die carácter personal que nos ha suministrado en esta y otras comunicaciones 
mantenidas con usted serán objeto de tratamiento en los ficheros responsabilidad de COLORS 
Information Technology, representante de ABYSM en Europa para este punto.
- La finalidad del tratamiento es la de gestionar de forma adecuada la prestación del servicio 
que nos ha requerido. Asimismo, estos datos no serán cedidos a terceros, salvo las cesiones 
legalmente permitidas.
- Los datos solicitados a través de ésta y otras comunicaciones son de suministro obligatorio para 
la prestación del servicio. Estos son adecuados y pertinentes y no excesivos.
- Su negativa a suministrar los datos suministrados implica la imposibilidad de prestarle el servicio. 
- Asimismo, le informamos de la posibilidad de ejercitar los correspondientes derechos de acceso, 
rectificación, cancelación y oposición de conformidad con lo establecido en el RGPD COLORS 
INFORMATION TECHNOLOGY SPAIN como responsables del fichero. Los derechos mencionados 
los puede ejercitar a través de la siguiente dirección: COLORS INFORMATION TECHNOLOGY. 
Calle Morse 49, Polígono lndustrial San Marcos. 28906-Getafe (Madrid) España.

COLORS INFORMATION TECHNOLOGY, SL
CIF: B-84045574
C/Morse 49
P.l. San Marcos 28906- Getafe (Madrid) -ESPAÑA
www.colors-it.es.

ABYSM undertakes to repair or replace free of charge for a period of 3 years from the date of 
purchase by the end user the parts whose defect or lack of functioning is due to manufacturing 
causes, as well as the labor required for its repair.

This warranty does not include faults due to causes beyond the control of production or caused 
by improper use. Likewise, failures or malfunctions caused by causes not attributable to the device 
(improper handling, cleaning, improper installation or handling) or failure to follow the operating and 
maintenance instructions are not covered by this guarantee.
 
For the effectiveness of this guarantee it is essential to prove by the user before the official Distributor, 
the date of purchase by means of the corresponding purchase invoice or proof that the user will 
accompany the product in the event of a breakdown, to take it to the designated place for delivery or 
collection and later making available to ABYSM, if necessary. Intervention on the device by personnel 
other than the company or not approved by ABYSM, will mean the immediate loss of the guarantee.
 
ABYSM undertakes to replace or repair the appliance covered by this guarantee by an appliance with 
similar technical characteristics or superiors. This warranty is valid from the date of purchase of the 
purchase receipt, including devices once replaced or previously repaired. To qualify for this guarantee 
the following requirements are necessary: Product in its original packaging, register the guarantee 
in the web address abysmgaming.com, attaching the documents supporting it * and sending these 
documents to ABYSM address.

* Proof of purchase, letter of guarantee stamped by the official distributor together with the product 
to be repaired in its original packaging

ABYSM s’engage à réparer ou à remplacer gratuitement, durant une période de 3 ans à partir de la 
date d’achat par l’utilisateur final, les pièces dont le défaut ou le mauvais fonctionnement sont dus à 
des problèmes de fabrication, ainsi que la main d’œuvre nécessaire à leur réparation.

Cette garantie n’inclut pas les pannes dues à des causes étrangères à la fabrication ou dues à un 
usage inadéquat. De la même façon, la garantie ne couvre pas les pannes ou dysfonctionnements, 
produits par des causes non imputables à l’appareil (son maniement inadéquat, son nettoyage, 
une installation ou une manipulation incorrecte) ou une absence de suivi des instructions de 
fonctionnement et de maintenance.

Pour l’efficacité de cette garantie en cas de panne ou de dysfonctionnement, il est indispensable, 
de la part de l’utilisateur, d’accréditer, auprès du distributeur officiel, la date d’acquisition au moyen 
de la facture ou du justificatif correspondant à l’achat, que l’utilisateur accompagnera du produit à 
retourner au lieu désigné pour sa livraison ou sa collecte et sa mise à disposition ultérieure à ABYSM. 
Toute intervention sur l’appareil par une personne étrangère à l’entreprise ou non approuvée par 
ABYSM, entrainera la perte immédiate de la garantie.

ABYSM s’engage à remplacer ou à réparer l’appareil, objet de cette garantie, par un appareil de 
caractéristiques techniques similaires ou supérieures. Cette garantie est valide à partir de la date 
d’acquisition du justificatif d’achat, et inclue les appareils déjà substitués ou antérieurement réparés. 
Pour avoir le droit à cette garantie, les conditions nécessaires mentionnées ci-après sont requises : 
le produit doit être retourné dans son emballage original, la garantie doit être inscrite sur la page web 
abysmgaming.com, les documents accréditant cette garantie* doivent être joints et ces documents 
envoyés à la direction d’ABYSM.

* Justificatif d’achat, une lettre de garantie avec le cachet le distributeur officiel accompagnant le 
produit à réparer dans son emballage original

ABYSM se compromete a reparar ou substituir gratuitamente por um período de 3 anos a contar da 
data da compra pelo usuário final as peças cujo defeito ou falta de funcionamento é devido a causas 
de fabricação, bem como trabalho necessário para a sua reparação.

Esta garantia não inclui falhas devido a causas além do controle da produção ou causadas por uso 
indevido. Da mesma forma, falhas ou avarias causadas por causas não imputáveis ao dispositivo 
(manuseio inadequado, limpeza, instalação ou manuseio inadequado) ou falha em seguir as instruções 
de operação e manutenção não são cobertas por esta garantia.

Para a efetividade desta garantia é imprescindível comprovar pelo usuário perante o Distribuidor 
oficial, a data de compra através da fatura de compra correspondente ou comprovação de que o 
usuário acompanhará o produto em caso de avaria, para levá-lo ao local designado. para entrega 
ou coleta e posterior disponibilização para a ABYSM, se necessário. A intervenção no aparelho por 
pessoal que não seja da empresa ou não aprovada pela ABYSM, significará a perda imediata da 
garantia.

A ABYSM se compromete a substituir ou consertar o aparelho coberto por esta garantia por um 
aparelho com características técnicas ou superiores similares. Esta garantia é válida a partir da data de 
compra do recibo de compra, incluindo os dispositivos substituídos ou reparados anteriormente. Para 
se qualificar para esta garantia são necessários os seguintes requisitos: Produto em sua embalagem 
original, registrar a garantia no endereço web abysmgaming.com, anexar os documentos que o 
suportam * e enviar esses documentos para o endereço ABYSM

* Comprovante de compra, carta de garantia carimbada pelo distribuidor oficial juntamente com o 
produto a ser consertado em sua embalagem original

In the final products priceis included the enviromental management cost of the electric residues, as it established 
legaly in the R.D 208/2005
Le coût de recyclage des déchets électroniques a été inclus dans le prix final du produit, comme établi légalement 
par le R.O. 208/2005
No preço final do produto, o custo da gestão ambiental do lixo eletrônico passou, conforme estabelecido 
legalmente na OPR. 208/2005
En el precio final del producto se ha repercutido el coste de la gestión medioambiental de los residuos electrónicos 
según se establece legalmente en el RO 208/2005


